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Ogodlne warunki sprzedazy (,0WS”) majg zastosowanie do sprzedazy oraz dostaw produktéw i
Swiadczenia ustug dokonywanych przez JTEC Sp. z o.0. z siedzibg w Jeleniej Gorze (dalej ,,JTEC” lub
,Sprzedajacy”), na podstawie ztozonych przez Paristwa Zaméwien. W niniejszym dokumencie okresleni
bedziecie Panstwo jako ,Klient” lub , Kupujacy”, a razem z JTEC jako ,Strony”.

Ogdlne Warunki Sprzedazy dotyczg relacji JTEC z innymi przedsiebiorcami, bez wzgledu na forme
prowadzonej dziatalnosci gospodarczej, nie majg natomiast zastosowania do sprzedazy lub
Swiadczenia ustug na rzecz konsumentéw, w tym oséb fizycznych w zakresie niezwigzanym
bezposrednio z ich dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowsa.

I. DEFINICJE

Na uzytek OWS przyjmujemy nastepujace definicje:

1. ,Towar”-(w liczbie pojedynczej lub mnogiej zaleznie od kontekstu uzycia w OWS) — produkty (wraz
z niezbedng dokumentacjg i oprogramowaniem jesli wskazane w Umowie) lub ustugi,
prezentowane przez JTEC na jej stronach internetowych lub przedstawione w inny sposdb, w tym
prezentowane razem z ceng/wynagrodzeniem.

2. ,Umowa” — umowa sprzedazy lub $wiadczenia ustug dotyczaca konkretnych Towardw zawarta
pomiedzy Sprzedajacym a Kupujacym, na zasadach okre$lonych w OWS, na podstawie ktdrej
Kupujacy zobowigzuje sie do zaptaty ceny/wynagrodzenia za Towar a Sprzedajgcy zobowigzuje sie
do jego sprzedazy lub wykonania ustugi.

3. ,Dostawa” — dostarczenie Towardw Kupujgcemu pod wskazany adres w Umowie, z wyfgczeniem
Swiadczenia ustug przez Sprzedajacego.

4. ,Zamodwienie” — oferta nabycia Towardw ztozona przez Kupujgcego, na warunkach OWS,
zawierajgca informacje o oczekiwanych przez Kupujacego warunkach sprzedazy Towarow lub
Swiadczenia ustug, ztozona drogg elektroniczng na adres email Sprzedajgcego, telefonicznie,
osobiscie, na pismie lub poprzez wiadomosé SMS.

5. ,Cena” — odpowiednio cena sprzedazy lub wynagrodzenie za $wiadczone ustugi, okreslone w
Umowie.

6. ,Gwarancja” — gwarancja jakosci i ilosci, udzielana na zasadach okreslonych w OWS.

7. ,Reklamacja” — zgdanie Kupujacego do weryfikacji jakosci lub ilosci Towaru, zgtoszone zgodnie z
postanowieniami OWS.

8. ,Informacje Poufne” — oznaczajg tacznie: (i) informacje techniczne takie jak: rysunki, specyfikacje
techniczne, tabele, modele, prébki, prototypy, bazy danych, zdjecia i filmy, ktére zostaty ujawnione
w zwigzku z wykonywaniem Umowy (ii) wszelkie inne informacje, w tym informacje handlowe
takie jak: cenniki, rabaty, warunki promocji etc., oraz warunki Umowy, nalezgce do lub dotyczgce
JTEC, jej materiatéw, produktdéw, procesdéw, ustug i sposobu dziatania, przekazanych lub
ujawnionych Kupujgcemu w jakiejkolwiek formie, w ktérych posiadanie Kupujgcy wszedt w zwigzku
z wykonywaniem Umowy; a ponadto (iii) wszelkie wynalazki, wiedze, dane, informacje dowolnego
rodzaju, metody, specyfikacje, know-how, oprogramowanie, wizualizacje lub zdjecia rozwigzania
oraz osiggniete rezultaty, ujawnione w zwigzku z wykonywaniem Umowy

Il. POSTANOWIENIA OGOLNE, ZAMOWIENIE, ZAWARCIE UMOWY

1. Do zawarcia Umowy dochodzi kazdorazowo na podstawie odrebnego Zamédwienia, z chwilg jego
wyraznego potwierdzenia i wskazania warunkow jego realizacji przez Sprzedajgcego w formie co
najmniej dokumentowej, przy czym Sprzedajgcy nie jest zobowigzany do potwierdzania Zaméwien
w jakimkolwiek terminie i do podawania przyczyn braku potwierdzenia danego Zamdwienia. Do
zawarcia Umowy nie dochodzi w sposéb dorozumiany ani poprzez brak odpowiedzi Sprzedajacego
na ztozone Zamdwienie, tym samym wytacza sie art. 682 Kodeksu Cywilnego.

2. Zamodwienie wigze Kupujgcego przez okres 14 dni od dnia jego ztozenia, w tym okresie Kupujacy
nie moze odwotaé¢ Zamdwienia, tym samym wytgcza sie stosowanie art. 66 § 2 oraz art. 662
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Kodeksu Cywilnego. W przypadku braku potwierdzenia Zamdwienia przez Sprzedajgcego w wyzej
wskazanym terminie, Zamdwienie wygasa.

Umowa zostaje zawarta rédwniez, gdy potwierdzenie Zamodéwienia dotarto do Kupujgcego z
opdéznieniem, a z okolicznosci lub tresci potwierdzenia wynika, ze zostato wystane we wtasciwym
czasie, tj. przed uptywem terminu, o ktérym mowa w ust. 2.

Zamoéwienie sktadane przez Kupujgcego powinno zawiera¢ nastepujgce elementy:

a. Dane Kupujacego, co najmniej: firme (nazwe), numer NIP, adres do korespondenciji, adres
email do korespondencji, wskazanie osoby uprawnionej do ztozenia Zamodwienia i do
reprezentacji Kupujacego przy zawieraniu i realizacji Umowy;

b. Okreslenie zamawianego Towaru z powotaniem sie na nazwe handlowg (katalogowg) lub
oznaczenie producenta, zgodnie z kodyfikacjg Sprzedajacego. Oznaczenie producenta i
jego numer katalogowy ma pierwszenstwo przed opisem Kupujgcego i zgodnie z
oznaczeniem katalogowym producenta realizowane jest Zamodwienie; lub wskazanie
rodzaju i zakresu ustugi na ktérg zapotrzebowanie zgtasza Kupujacy;

c. llosci zamawianego Towaru;

d. oczekiwany termin i miejsce realizacji Dostawy, jezeli inne niz siedziba Kupujgcego.
Sprzedajacy potwierdzajagc Zamdwienie, wskazuje Cene Towardow (w zaleznosci od potrzeb,
jednostkowa oraz tgczng) w ramach danego Zamowienia, oraz ilos¢ Towaréw a ponadto warunki
Dostawy i pfatnosci. W sytuacji gdy Zamdwienie dotyczy ustug, Sprzedajgcy okresla warunki ich
Swiadczenia, w tym potwierdza czas i miejsce wykonania, oraz osobne wynagrodzenie jesli Strony
tak uzgodnity. Potwierdzenie Zamdwienia z zastrzezeniem zmiany lub uzupetnienia jego tresci nie
uznaje sie za nowg oferte i wigze Strony bez wzgledu na zakres zmian lub uzupetnien, tym samym
wytgcza sie stosowanie art. 68 i art. 68! § 1 Kodeksu Cywilnego.

Wytacza sie stosowanie art. 68! § 2 Kodeksu Cywilnego, w zwigzku z czym wszelkie zastrzezenia w
Zamoéwieniu, wykraczajgce poza katalog elementdw Zamdwienia okreslony w niniejszym pkt Il ust.
4 OWS uwaza sie za niewigzace.

Kupujacy moze odstgpi¢ od Umowy, przed rozpoczeciem realizacji Umowy przez Sprzedajgcego,
nie pdzniej niz w ciggu 2 dni od zawarcia Umowy (tj. otrzymania potwierdzenia Zamdwienia),
wytgcznie w nastepujacych przypadkach:

a. gdy Cena netto wskazana przez Sprzedajgcego jest wyisza co najmniej o 20% od
cen/wynagrodzenia prezentowanych przez JTEC przed ztozeniem Zamodwienia lub
wskazanych przez Klienta w Zamodwieniu, lub

b. gdy termin realizacji Dostawy jest dtuzszy lub krétszy od wskazanego w Zamoéwieniu o 30
dni,

c. gdy miejsce Dostawy jest inne niz wskazane w Zamdwieniu, chyba ze jest nim siedziba
Kupujacego lub Sprzedajacego,

d. gdy ilos¢ Towaréw odbiega co najmniej o 10 % od iloSci wskazanej w Zamdwieniu.
Odstgpienie dla swej skutecznosci wymaga wskazania uzasadnienia odstgpienia, ze wskazaniem
co najmniej jednego z powyzszych przypadkdw i powinno by¢ ztozone w formie pisemnej lub
dokumentowej pod rygorem niewaznosci. Sprzedajgcy nie ma obowigzku zwracania uiszczonej
przez Klienta w catosci lub w czesci Ceny w zakresie w jakim ponidst udokumentowane koszty na
realizacje Umowy przed ztozeniem przez Klienta oswiadczenia o odstgpieniu.

W przypadku Zamdwienia sktadanego u Sprzedajgcego po raz pierwszy, Kupujacy zatacza do niego,
dodatkowo wydruk odpisu z wtasciwego rejestru przedsiebiorcow, a na prosbe Sprzedajacego inne
dodatkowe informacje, w tym potwierdzajgce sytuacje finansowg Kupujgcego.

W razie, gdy Sprzedajgcy powezmie watpliwos¢, co do sytuacji finansowej Kupujgcego, badz gdy
Kupujacy opdini sie z zaptatg ceny/wynagrodzenia z tytutu wczesniej zawartych Umow,
Sprzedajgcy ma prawo powstrzymac sie z dalszym dostarczaniem Towarow lub potwierdzaniem
Zamodwien, zadajgc odpowiedniego zabezpieczenia zaptaty w ciggu 3 dni, a po uptywie tego
terminu moze odstgpi¢ od obecnie realizowanych Umdéw na rzecz Kupujgcego. Sprzedajgcy ma
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prawo odstgpi¢ od Umowy w terminie 6 miesiecy od powziecia informacji na temat zaistnienia
podstawy do odstgpienia, o ktérej mowa powyze;.

Cenniki i inne materiaty reklamowe lub handlowe skierowane do nieoznaczonego odbiorcy
przedstawione w katalogach, folderach, broszurach, na stronie internetowej Sprzedajgcego maja
jedynie charakter reklamowy. Wzorce, schematy i rysunki zatgczone przez Sprzedajacego do
materiatdw handlowych, a takze informacje podane w katalogach, broszurach, specyfikacjach
technicznych nie stanowig oferty, majg wytgcznie charakter materiatéw pogladowych i nie tworzg
po stronie Sprzedajgcego obowigzku dostarczenia Towaru zgodnego z takimi wzorcami,
schematami i rysunkami. Informacje te stajg sie wigzace dla Sprzedajgcego tylko w sytuacji, kiedy
zostang wyraznie potwierdzone przez Sprzedajgcego, w szczegdlnosci na wniosek Kupujgcego.
Jezeli to Sprzedajacy ztozy Kupujgcemu oferte w formie pisemnej lub dokumentowej,
jednoznacznie wskazujgc iz stanowi ona oferte w rozumieniu przepiséw Kodeksu Cywilnego, to
taka oferta moze by¢ odwotana przez Sprzedajgcego w kazdym czasie przed jej zaakceptowaniem
przez Kupujgcego — w kazdym innym przypadku wygasa po 3 dniach od ztozenia oferty, chyba, ze
w ofercie wskazano inaczej. Oferta ustna wygasa w dniu jej przedstawienia, z uptywem tego dnia.

11l. DOSTAWA
Terminy Dostaw przedstawione Kupujgcemu przed ztozeniem Zamowienia sg terminami
orientacyjnymi.
Jezeli Strony nie uzgodnity odmiennie w Umowie przyjmuje sie, ze miejscem dostawy Towardw jest
siedziba Sprzedajgcego.
Dostawa odbywa sie wytgcznie na terenie Polski. Dostawa poza granicami kraju, wymaga osobnego
uzgodnienia Stron w Umowie.
Termin Dostawy zostaje okreslony przez Sprzedajgcego w potwierdzeniu Zamodwienia.
Z chwilg wydania Towaru przewoznikowi lub Kupujacemu, na Kupujacego przechodzg korzysci i
ciezary zwigzane z Towarem oraz niebezpieczenstwo jego utraty lub uszkodzenia. Sprzedajgcy
ponosi odpowiedzialno$¢ za opdznienie w Dostawie Towaru jedynie w przypadku wytgcznej winy
Sprzedajgcego oraz tylko do wartosci niedostarczonej czesci Towaréw. Koszt Dostawy ponosi
Kupujacy jezeli nie uzgodniono inaczej w Umowie.
Osoba dokonujaca odbioru Towaru w imieniu Kupujacego winna posiadaé upowaznienie wydane
przez osobe uprawniong do reprezentacji Kupujacego chyba, ze z Zamodwienia lub innego
dokumentu wynika upowaznienie do odbioru Towaru. Przy czym uznaje sie, ze osoby odbierajace
Towar w uzgodnionym miejscy roztadunku, majg upowaznienie Kupujacego do odbioru Towaru.
Osoba dokonujgca odbioru Towaru w imieniu Kupujgcego ma obowigzek skontrolowania i
potwierdzenia swoim czytelnym podpisem na dokumencie Dostawy (list przewozowy, WZ —
specyfikacja wysytkowa, faktura) zgodnosci Towaru z Umowg pod katem ilosciowym i jakosciowym
w momencie jego odbioru.
Jezeli w momencie odbioru Towaru Kupujacy stwierdzi réznice pomiedzy Towarem rzeczywiscie
dostarczconym, a Towarem okreslonym w dokumentach przewozowych lub tez stwierdzi
uszkodzenie Towaru lub jego opakowania, powinien on niezwtocznie wpisa¢ swoje zastrzezenia do
dokumentu Dostawy z petnym opisem zastrzezen i podpisem przewoznika, a nastepnie
poinformowac¢ o tym Sprzedajgcego w wiadomosci email w dniu odbioru Towaru, przesytajac skan
dokumentow zawierajgcy zastrzezenia do Towardw. Niedopetnienie przez Kupujgcego powyzszych
obowigzkdéw oznaczaé bedzie:

a. Rezygnacje Kupujgcego z przystugujgcych mu uprawnien, opisanych w niniejszym ustepie
- w przypadku uszkodzen Towaru;

b. Zgode Kupujgcego na zmiane zawartej Umowy w czeSci dotyczacej oznaczenia jej
przedmiotu oraz Ceny - w przypadku réznic pomiedzy Towarem dostarczonym lub jego
iloscig a tym, ktory zostat wpisany do listu przewozowego lub specyfikacji.

W przypadku wykrycia wady jakosSciowe] lub ilosciowej po odebraniu Dostawy Kupujacy
zobowigzany jest do zabezpieczenia Towaru w stanie nienaruszonym, w szczegdlnosci nie ma
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prawa do uzycia kwestionowanego Towaru do czasu rozpatrzenia Reklamacji przez Sprzedajgcego
pod rygorem utraty jakichkolwiek roszczert wobec Sprzedajgcego.

. W przypadku nieodebrania Towaru, Sprzedajgcy moze zgda¢ od Kupujgcego zwrotu kosztéw
transportu, jesli zostaty poniesione przez JTEC i zapfaty wynagrodzenia za magazynowanie Towaru.
W takiej sytuacji wysokos¢ wynagrodzenia na magazynowanie nieodebranego Towaru bedzie
wynosita 0,5 % wartosci netto nieodebranego Towaru za kazdy dzied jego magazynowania.
Nieodebranie Towaru przez Kupujacego nie zwalnia go z obowigzku zaptacenia jego Ceny chyba,
ze Strony umdwig sie inaczej.

. Sprzedajacy nie przyjmuje zwrotu Towaru dostarczonego zgodnie z Umowa.

. W przypadku odmowy przyjecia przez Kupujgcego Towaru lub ztozenia przez Kupujgcego
oswiadczenia o rezygnacji z przyjecia Towaru, za chwile wydania Towaru przyjmuje sie
odpowiednio dzien odmowy przyjecia przez Kupujgcego Towaru lub dzien poinformowania
Kupujgcego o gotowosci Towaru do odbioru. W takim przypadku Kupujgcy upowaznia
Sprzedajacego do ztozenia os$wiadczenia o odbiorze Towaru przez Sprzedajgcego w imieniu
Kupujacego.

. W przypadku nieodebrania przez Kupujacego Towaru w okresie 1 miesigca, Sprzedajgcy moze
odstgpi¢ od Umowy w ciggu 1 miesigca od uptywu ww. okresu. W takiej sytuacji Kupujacy jest
zobowigzany pokry¢ koszt magazynowania Towaru przez wskazany okres, oraz zaptaci¢ kare
umowng w wysokosci 5% wartosci zamoéwionego Towaru w ciggu 14 dni od dnia otrzymania
wezwania do zaptaty od Sprzedajacego. Zastrzezenie kary umownej nie wytgcza uprawnienia
Sprzedajacego do dochodzenia odszkodowania za szkode w wysokosci przewyzszajgcej kwote kary
umowne;j.

14. Sprzedajacy zastrzega wtasnos¢ Towaru do chwili dokonania zaptaty petnej Ceny przez Kupujgcego
jak i wszelkich innych kwot naleznych Sprzedajgcemu.

. Do Dostawy majg zastosowanie Reguty Incoterms 2010 jedynie w zakresie ustalenia miejsca i
kosztéw Dostawy, chyba ze co innego wynika z potwierdzenia Zamédwienia.

IV. UStUGI

Jezeli Umowa obejmuje swiadczenie ustug na rzecz Kupujacego, do realizacji ustug stosuje sie w
szczegolnosci postanowienia pkt IV i V OWS.
2. Do zakresu ustug swiadczonych przez Sprzedajgcego naleza:

a.

prace serwisowe, montazowe i demontazowe, oraz podtgczeniowe;

b. prace adaptacyjne, naprawcze, modernizacyjne;

C.

projektowanie i oraz przygotowanie dokumentacji, oraz

d. przeglad infrastruktury Kupujacego.
3. W celu umozliwienia Sprzedajgcemu nalezytego wykonania ustug Kupujacy zobowigzany jest:

a.

Poinformowac Sprzedajgcego o zasadach wstepu na teren zaktadu, poruszania sie po
terenie zaktadu, warunkach pracy oraz zapewni¢ (o ile wystepujg) odpowiednie
dokumenty/przepustki uprawniajgce do wejscia lub wjazdu i poruszania sie po terenie
zaktady;

Zapewnic transport narzedzi, czesci zamiennych i materiatéw pomocniczych w przypadku,
gdy dojazd Sprzedajgcego do miejsca wykonania ustugi nie bedzie mozliwy;

Przygotowac miejsce i otoczenie, gdzie ustuga bedzie wykonywana, zgodnie z przepisami
BHP oraz wymogami realizowanej ustugi;

Zapewni¢ osobom wykonujgcym ustuge bezpieczne miejsce do przebrania  sie,
przechowania pod zamknieciem rzeczy osobistych i dostep do urzadzen sanitarnych;
Zapewni¢ osobom wykonujgcym ustuge miejsce (posiadajgce zabezpieczenie) do
przechowywania narzedzi i materiatow.

Jesli Kupujacy nie stworzy warunkéw do wykonania ustugi, opisanych w ust. 3, Sprzedajacy moze
odstgpi¢ od Umowy, w zakresie dotyczgcym $Swiadczenia ustug i naliczy¢ kare umowng w wysokosci
10% wartosci wynagrodzenia brutto przewidzianego w Umowie. Jezeli szkoda Sprzedajgcego
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przewyzsza wysokos$¢ zastrzezonej kary umownej, Sprzedajgcy moze dochodzi¢ odszkodowania
uzupetniajgcego na zasadach ogdinych.

Potwierdzenie wykonania ustug przez Sprzedajgcego nastepuje w formie protokotu odbioru
podpisanego przez upowaznionych przedstawicieli Sprzedajgcego i Kupujgcego. W przypadku
nieprzystgpienia przez Kupujacego do odbioru lub odmowy podpisania protokotu, Sprzedajgcy
wyznaczy Kupujgcemu dodatkowy termin do dokonania odbioru, z ktérego bezskutecznym
uptywem odbiér uwaza sie za dokonany przez obie Strony, w terminie pierwotnie wyznaczonym.
W przypadku opdznienia Sprzedajgcego w wykonaniu ustug wskazanych w ust. 2 lit. ¢, lub w
sytuacji wykonywania ich w sposdb sprzeczny z Umowa lub wadliwy, Kupujacy moze wezwac
Sprzedajgcego w formie pisemnej do wykonania tych ustug lub ich poprawienia wyznaczajgc mu
dodatkowy termin na ich wykonanie lub poprawienie, nie krétszy niz 1 miesigc. Sprzedajgcy w tym
terminie zobowigzany jest wykonac¢ ustugi lub udzieli¢ wyjasnien i przedstawi¢ przewidywany
termin wykonania ustug lub poprawienia wadliwych ustug. Kupujacy bedzie mégt odstgpi¢ od
Umowy jedynie w sytuacji gdy Sprzedajacy nie wykona lub nie poprawi wadliwych ustug w tym
terminie a jednoczesnie nie wskaze przewidywanego terminu wykonania ustug lub poprawienia
wadliwych ustug. Przed ztozeniem o$wiadczenia o odstgpieniu od Umowy Klient zobowigzany jest
do wystosowania ponownego wezwania do wykonania lub poprawienia tych ustug skierowanego
w formie pisemnej do Sprzedajgcego wyznaczajgcego termin na wykonanie lub poprawienie ustug
nie krotszy niz 1 miesigc, pod rygorem odstgpienia od Umowy. Tym samym Strony modyfikujg
postanowienia przepisdw art. 635 i art. 636 Kodeksu Cywilnego oraz art. 55 ustawy o prawie
autorskim i prawach pokrewnych, ktére w przypadku sprzecznosci z postanowieniami niniejszego
ustepu nie bedg miaty zastosowania. Jezeli Kupujacy skutecznie odstgpi od Umowy, odstgpienie
bedzie wywotywaé skutek od dnia ztozenia o$wiadczenia o odstgpieniu, a Sprzedajgcy nie bedzie
zobowigzany do zwrotu Ceny w zakresie jakim ponidst koszty na dotychczasowe wykonanie ustug.
Sprzedajacy jest uprawniony do wypowiedzenia Umowy bez zachowania terminu wypowiedzenia
i zachowania Ceny w przypadku swiadczenia ustug wskazanych w ust. 2 lit a, b i d, gdy Kupujacy
utrudnia w sposéb istotny lub uniemozliwia wykonanie Umowy, badz nie uiscit ptatnosci Ceny w
umowionych terminach, pomimo dodatkowego wezwania do zaptaty Ceny lub naruszyt razgco
postanowienia Umowy.

V. WSPARCIE TECHNICZNE | DORADZTWO

Zakres, cel i przeznaczenie wynikéw doradztwa okresla Sprzedajacy, ktdry nie ponosi zadnej
odpowiedzialnosci wobec Kupujacego z tytutu innego zastosowania wynikéw doradztwa przez
Kupujacego.

Kupujacy zapewnia, Ze wykorzystanie przez Sprzedajacego projektdw, instrukcji i innych
dokumentdéw dostarczonych przez Kupujgcego lub w imieniu Kupujgcego w celu wsparcia lub
doradztwa, nie bedzie stanowi¢ naruszenia przez Sprzedajgcego praw autorskich, patentu,
zastrzezonego znaku towarowego, prawa do projektu ani innych praw wtasnosci intelektualnej lub
praw majatkowych chronionych na mocy przepiséw prawa. Kupujgcy zwalnia Sprzedajgcego z
odpowiedzialnosci i przejmuje odpowiedzialnos¢ od Sprzedajgcego w zwigzku z jakimkolwiek
roszczeniami, w tym powddztwami wniesionymi przez osoby trzecie z tytutu naruszenia praw oraz
szkodami i wydatkami wynikajgcymi z takiego naruszenia (w tym miedzy innymi kosztami obstugi
prawnej oraz innymi optatami i wydatkami), w zwigzku z doradztwem swiadczonym przez
Sprzedajacego.

VI. WARUNKI ROZLICZEN
Sprzedajgcy moze wystawic fakture za sprzedaz Towardw w tym $wiadczenie ustug, najwczesniej
w dniu zawarcia Umowy. Faktura obejmuje Cene z jednego lub wiekszej ilosci Zamdwien,
powiekszong o nalezny podatek VAT. Wysokos$¢ Ceny okresla Umowa. llekro¢ mowa jest o fakturze
rozumie sie przez to odpowiednio fakture proforma.
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Kupujacy wyraza zgode na doreczanie faktur w formie elektronicznej w pliku PDF na adres email
wskazany w Zamdwieniu.

Kupujacy jest zobowigzany do zaptaty naleznosci wynikajgcych z Umowy wytacznie w walucie
wskazanej na fakturze. W przypadku zaptaty Ceny w innej walucie niz wskazana na fakturze, Cena
bedzie uznana za niezaptacong, a JTEC bedzie uprawniona do dokonania zwrotu Ceny na rachunek
bankowy, z ktérego zostata zaptacona, chyba ze Strony postanowig inaczej w formie co najmniej
dokumentowej. W przypadku braku odmiennych ustalen, walutg rozliczeniowg jest waluta
wskazana w potwierdzeniu Zamdwienia.

Wszelkie rabaty, upusty cenowe, bonusy, wymagajg wyraznego i jednoznacznego potwierdzenia
Sprzedajgcego, wyrazonego co najmniej w formie dokumentowej. Tym samym Sprzedajacy
wyklucza mozliwos$é stosowania jakichkolwiek rabatéw, upustdw cenowych, bonuséw
przewidzianych we wzorcach uméw obowigzujgcych u Kupujgcego, a obcigzajgcych Sprzedajgcego.
Ptatnosci wynikajgce z faktur bedg dokonywane przez Kupujacego w terminie i na rachunek
bankowy Sprzedajgcego wskazane na fakturze.

Terminy ptatnosci uzgadniane sg dla kazdego Kupujacego indywidualnie, w potwierdzeniu danego
Zamowienia. W przypadku braku takich uzgodnien standardowy termin ptatnosci Ceny, wynosi 14
dni od dnia wystawienia faktury.

Za dzien zaptaty uwaza sie dzied wptywu naleznosci na rachunek bankowy Sprzedajgcego.

Brak ptatnosci naleznosci wynikajacych z jakiejkolwiek faktury w wyznaczonym terminie, skutkuje:

a. postawieniem w stan natychmiastowej wymagalnosci naleznosci z wszystkich faktur
Sprzedajacego wystawionych na Kupujgcego, ktorych terminy ptatnosci jeszcze nie minety;

b. powstaniem uprawnienia Sprzedajacego do zadania dokonania przez Kupujgcego zaptaty
Ceny przed terminem Dostawy lub terminem realizacji ustug wynikajgcego z innych
wigzgcych Strony Umoéw;

Cc. powstaniem uprawnienia Sprzedajgcego do wstrzymania sie z Dostawami, takze tymi
optaconymi przez Kupujgcego, do czasu uregulowania przez Kupujgcego wszystkich
ptatnosci;

d. powstaniem uprawnienia Sprzedajgcego do naliczenia odsetek ustawowych za opdznienie
w transakcjach handlowych;

e. powstaniem uprawnienia Sprzedajgcego do zgtoszenia Kupujgcego do rejestru diuznikéw
niewypfacalnych lub rejestréw dtuznikdw, prowadzonych przez biura informacji
gospodarczej, na zasadach okreslonych w odpowiednich przepisach prawa.

Sprzedajgcemu przystuguje prawo do zadania od Kupujgcego przedptaty za Towary objete Umowa,
pod rygorem odmowy wykonania Dostawy lub $wiadczenia ustug, w szczegdlnosci gdy wartosé¢
niezaptaconych naleznosci przystugujacych Sprzedajacemu przekroczyta badZz po potwierdzeniu
danego Zamodwienia przekroczy limit kredytowy, o ile zostat przyznany przez Sprzedajgcego i
przedstawiony w formie dokumentowej Kupujacemu.

W przypadku ustalenia przez Strony terminéw pfatnosci za Towar w ratach, opdznienie ptatnosci
ktorejkolwiek z rat pocigga za sobg automatycznie natychmiastowg wymagalnosc pozostatej czesci
naleznosci.

Sprzedajacy zastrzega sobie prawo do ztozenia jednostronnego oswiadczenia o potraceniu
(kompensacie) swoich wierzytelnosci z wierzytelnosciami Kupujacego, jak réwniez prawo do
przeniesienia swoich wierzytelnosci przystugujgcych wzgledem Kupujgcego na podmioty trzecie
bez zadnych ograniczen. Wytgcza sie mozliwos¢ dokonania przez Kupujacego potrgcen
wierzytelnosci z naleznosciami wynikajgcymi z zawartych ze Sprzedajgcym Umow.

VII. ODPOWIEDZIALNOSC, SILA WYZSZA, GWARANCJA
Sprzedajacy nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za opdznienia w szczegdlnosci w Dostawie
Towaréw lub terminie wykonania ustug, oraz za naruszenie, nienalezyte wykonanie lub
niewykonanie zobowigzan umownych, w catosci lub w czesci i zastrzega sobie prawo do
zawieszenia wykonywania lub odstgpienia od Umowy w catosci lub czesci (w terminie 30 dni od
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zaistnienia ktdregokolwiek zdarzenia, o ktérym mowa ponizej), w tym do przesuniecia terminu
Dostawy lub Dostawy mniejszej ilosci Towaru od okreslonej w Umowie, lub odpowiednio
Swiadczenia Ustug, o ile jest to spowodowane okolicznosciami od Sprzedajgcego niezaleznymi,
zewnetrznymi, ktérych Sprzedajacy nie mdgt w sposéb racjonalny przewidzie¢ zawierajagc Umowe,
ktére uznaje sie niniejszym za dziatanie sity wyzszej, a w szczegdlnosci zjawiska i zdarzenia takie
jak: wojna (wypowiedziana lub niewypowiedziana), inne dziatania zbrojne, inwazja, manewry
wojsk, dziatania terrorystyczne, mobilizacja, embarga, rebelia, rewolucja, powstanie, przewroét
wojskowy lub cywilny, trzesienie ziemi, powddz, pozar, trgba powietrzna, silny wiatr, wszelkie inne
kleski zywiotowe, strajk lub inny konflikt pracowniczy, wypadek w trakcie transportu, awaria
urzadzen, blokada drég, ograniczenia czasowe w ruchu drogowym transportu ciezarowego,
kolejowego lub morskiego, nowelizacja prawa, epidemia, pandemia i ogdlnie powszechna
choroba, oraz inne przyczyny niezalezne od Sprzedajacego.

Postanowienia dotyczace sity wyzszej, obowigzujg takze w wypadkach gdy sita wyzsza wystgpi u
jednego z kontrahentéw Sprzedawcy, w sposéb ktéry uniemozliwi Sprzedawcy wykonanie jego
zobowigzan wynikajgcych z Umowy.

Sprzedajacy odpowiada wzgledem Kupujacego zaréwno kontraktowo jak i deliktowo jedynie za
bezposrednig rzeczywistg szkode, powstata z winy umysinej Sprzedajgcego, jego
wspotpracownikéw lub pracownikdw. Ponadto Sprzedajacy ponosi odpowiedzialnos¢ za szkody
zawigzane z danym Zaméwieniem wytgcznie do wartosci (kwoty netto) danego Zaméwienia.

O ile nie wynika to wprost z tresci potwierdzenia Zamdwienia, Sprzedajacy nie udziela Kupujacemu
Gwarancji, a jedynie przenosi Gwarancje producenta na okreslone Towary lub gwarancje
podwykonawcy ustug na Kupujacego.

W przypadku wykonania na rzecz Kupujacego prac o ktérych mowa w pkt IV ust. 2 lit. c) OWS —t;.
prac projektowych lub sporzadzenia dokumentacji, Gwarancja udzielana jest przez JTEC na 24
miesigce liczone od dnia odbioru tych prac zgodnie z pkt IV OWS. Sprzedajgcy nie ponosi
odpowiedzialnosci za wady powstate na podstawie informacji przekazanych ze strony Kupujacego,
lub powstate na podstawie ekspertyz sporzgdzonych przez osoby trzecie. Sprzedajgcy nie ponosi
rowniez odpowiedzialnosci za wtasciwosci ww. prac, o ktérych jednoznacznie nie zapewnit przed
zawarciem Umowy.

Dla skutecznosci dochodzenia uprawnien z tytutu gwarancji Kupujacy zobowigzany jest:

a. ztozy¢ Sprzedajgcemu Reklamacje, w formie dokumentowej, zawierajgcy: szczegoty
uszkodzenia/wady lub niesprawnosci Towaru, date powstania/wykrycia uszkodzenia, w
ciggu 7 dni od wykrycia wad nie pdzniej jednak niz do ostatniego dnia uptywu okresu
Gwarancji,

b. dostarczyé na wskazane przez Sprzedajacego miejsce, na koszt i ryzyko Kupujacego,
uszkodzony Towar, w ciggu 14 dni od otrzymania wezwania od Sprzedajgcego.

Sprzedajacy w ciggu 1 miesigca od weryfikacji Towaru objetego Reklamacjg, przedstawi wynik
oceny i rozstrzygniecie w zakresie Reklamacji.

Brak zgtoszenia Reklamacji w terminie wskazanym w ust. 5 lub brak przekazania przez Klienta
wymaganych informacji powoduje utrate przez Kupujacego uprawnien wynikajgcych z udzielonej
gwarancji w zakresie dotyczacym danej wady.

Zgtoszenie Reklamacji nie uprawnia Kupujacego do wstrzymania zaptaty Ceny.

W przypadku uznania Reklamacji za nieuzasadniong Sprzedajacy moze zgdac pokrycia przez
Kupujgcego poniesionych przez Sprzedajgcego kosztéw postepowania reklamacyjnego, a w
szczegolnosci kosztow transportu oraz ekspertyz.

Jezeli Gwarancji udziela Sprzedajgcy, Gwarancja obowigzuje Sprzedajgcego tylko wobec
pierwszego Kupujgcego.

Z tytutu gwarancji na Towary, po pozytywnym rozpatrzeniu Reklamacji, Kupujacemu przystuguje,
wedle uznania JTEC:

a. Prawo do zwrotu czesci Ceny danego Zamdwienia odpowiadajgcej wartosci uszkodzen
Towaru. Warunkiem zwrotu czesci Ceny jest fizyczny odbiér zwracanego Towaru przez
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Sprzedajgcego oraz przeprowadzenie przez niego pozytywnej weryfikacji stanu
zwréconych Towardw. Warunki te s uwazane za spetnione w momencie wystawienia
faktury korygujacej przez Sprzedajacego; albo
b. Prawo do wymiany na nowy Towar, w ilosci i rodzaju odpowiadajgcym Towarowi z danej
Umowy.
Z tytutu gwarancji na Towary, w zakresie dotyczgcym prac o ktérych mowa w pkt IV ust. 2 lit. c)
OWS — tj. prac projektowych lub sporzgdzenia dokumentacji, po pozytywnym rozpatrzeniu
Reklamaciji, Sprzedajacy wedle wtasnego uznania:
a. Uzupetni lub poprawi ww. prace w zakresie dotknietym wadg, nieprzekraczajgcym jednak
wartosci 5% Ceny, albo
b. Zwrdci Kupujagcemu 5% Ceny.
Powyizsze wyczerpuje uprawnienia Kupujacego z tytutu Gwarancji.
W przypadku uznania Reklamacji, Dostawa niewadliwego Towaru obcigza Sprzedajgcego. Dostawa
nastepuje niezwtocznie po uznaniu Reklamacji, w terminie uzgodnionym przez Strony.
Odpowiedzialnos¢ Sprzedajgcego z tytutu rekojmi za wady fizyczne i prawne Towarédw w tym za
usterki prac projektowych i dokumentacji na podstawie art. 55 ustawy o prawie autorskim i
prawach pokrewnych jest wytgczona (art. 558 § 1 Kodeksu cywilnego).

VIIl. OCHRONA PRAW WEASNOSCI INTELEKTUALNE],
DANYCH OSOBOWYCH, KLAUZULA POUFNOSCI

Sprzedajacy przetwarza dane osobowe Kupujgcego a takze jego przedstawicieli, pracownikow i
wspotpracownikow, zgodnie z Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
("RODOQO").
Sprzedajacy przetwarza ww. dane wytgcznie w celu realizacji Umowy lub do wypetnienia
zwigzanych z Umowa zobowigzan prawnych oraz w celu ewentualnego dochodzenia lub obrony
przed roszczeniami prawnymi. Udostepnienie danych osobowych jest zatem konieczne w takich
przypadkach, w ktorych w inny sposéb nie mozna bytoby doprowadzi¢ do powstania i wtasciwie
wykonad zobowigzan z Umowy.
Zasady przetwarzania danych osobowych oraz klauzule informacyjne zawarte sg w Polityce
Prywatnosci JTEC dostepnej pod adresem: jtec.pl/polityka-prywatnosci/
Zawarcie Umowy, ztozenie Zamoéwienia lub inne uzgodnienia Stron, czy ujawnienie Informacji
Poufnych, nie powodujg powstania zadnego prawa lub licencji na rzecz lub w interesie Kupujgcego,
uprawniajgcego do korzystania z praw wtasnosci intelektualnej.
Kupujacy zobowigzany jest zachowaé w tajemnicy i nie ujawnia¢ Informacji Poufnych osobom
trzecim, a ponadto podejmowac wszelkie racjonalne, konieczne i odpowiednie srodki ostroznosci
w celu zapobiezenia ujawnieniu i nieautoryzowanemu wykorzystaniu Informacji Poufnych.
Kupujacy jest zobowigzany nie opracowywac ani nie wykorzystywaé na witasny uzytek lub oséb
trzecich Informacji Poufnych.
Informacje Poufne Kupujgcy moze wykorzystywac wyfacznie:

a. W celu niezbednym do realizacji Umowy, w tym sktadania i odbioru Zamowien (Dostaw),

b. W celu wynikajgcym z technicznego i uzytkowego przeznaczenia danego Towaru jedynie

na wtasny uzytek, w zakresie dotyczgcym informacji i danych technicznych danego Towaru.

Dopuszcza sie ujawnienie Informacji Poufnych tym przedstawicielom, pracownikom i
wspotpracownikom Kupujacego, na rzecz, ktdrych ujawnienie jest konieczne w celu wykonania
Umowy. Kupujacy zobowigzany jest informowac wszystkich pracownikéw lub wspdtpracownikdw,
ktorzy wiedzg o istnieniu Informacji Poufnych, o zwigzanych z nimi obowigzkach zachowania
poufnosci.
Kupujacy zobowigzany jest wymaga¢ od o0sdb trzecich, ktorym jest zobowigzany przekazac
Informacje Poufne, przestrzegania zobowigzan wynikajgcych z postanowien niniejszego punktu
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pod rygorem odpowiedzialnosci Kupujgcego wobec Sprzedajgcego za jakiekolwiek naruszenie
przez osobe trzecig tych obowigzkdw. Kupujacy pozyska stosowne oswiadczenia o zobowigzaniu
do zachowania w tajemnicy Informacji Poufnych od ww. oséb trzecich na warunkach co najmniej
takich jak przewidziane w niniejszych OWS.

Kupujacy zobowigzany jest uzyskac zgode Sprzedajgcego, na kazde ujawnienie Informacji Poufnych
co najmniej w formie dokumentowej, z zastrzezeniem ust. 6 i 7. Wnioskujac o zgode, Kupujacy
przedstawi niezbedne informacje o okolicznosciach udostepnienia Informacji Poufnych.

Kupujacy po rozwigzaniu lub wygasnieciu Umowy, lub na zgdanie Sprzedajacego, jest zobowigzany
niezwtocznie zwréci¢ wszystkie dokumenty zawierajgce Informacje Poufne i zniszczy¢ wszelkie
kopie, zaréwno w formie papierowej, jak i utrwalone na innym nosniku.

Sprzedajacy zachowuje prawa i tytut wiasnosci do wszelkich patentéw, wynalazkéw, wzoréw
uzytkowych, projektéw i innych praw wtasnosci intelektualnej bedacych wtasnosciag
Sprzedajgcego. Sprzedajacy zachowuje tytut wtasnosci takze do wszelkich patentdw, wynalazkéw,
wzorow uzytkowych, projektédw, utwordw i innych przedmiotéw praw witasnosci intelektualnej
zapisanych w dowolnej formie, ktére zostaty odkryte, stworzone, wprowadzone w praktyke lub w
inny sposéb wygenerowane w wyniku ustug swiadczonych przez Sprzedajgcego, w tym ustug
wsparcia lub doradztwa (dalej zwanych ,wynikami ustug”). Obowigzkiem Kupujgcego
nieograniczonym czasem realizacji ustugi Sprzedajacego jest ujawnienie Sprzedajgcemu wszystkich
wynikéw ustug. W przypadku wygenerowania jakichkolwiek wynikéw ustug przez Kupujgcego oraz
w zakresie, w jakim Kupujacy je wygeneruje, Kupujgcy dokonuje niniejszym cesji i przenosi na
Sprzedajacego, bez dodatkowego wynagrodzenia, wszelkie prawa i tytuty do takich wynikéw ustug
oraz udziaty w nich. Kupujacy jest zobowigzany dopetni¢ wszelkich niezbednych formalnosci, oraz
zapewnié, by jego pracownicy i wspdtpracownicy zapewnili dopetnienie wszelkich niezbednych
formalnosci koniecznych do takiej cesji i przeniesienia praw.

IX. SPRAWY SPORNE
Sprzedajacy i Kupujacy bedg dazy¢ do polubownego zatatwienia wszelkich sporéw wyniktych w
zwigzku z wykonywaniem uméw objetych niniejszymi OWS.
W przypadku niemoznosci polubownego zatatwienia sprawy, wtasciwym do rozstrzygniecia sporu
dotyczacego Umowy, stosowania OWS lub relacji taczacych Strony bedzie wytacznie sad
powszechny wtasciwy dla siedziby Sprzedajacego.

X. POSTANOWIENIA KONCOWE
Do Uméw tj. umoéw sprzedazy oraz umoéw o $wiadczenie ustug zawieranych przez Sprzedajacego
zastosowanie majg przepisy prawa polskiego.
Strony przy zawieraniu Umowy przedstawiajg swoje adresy do korespondencji oraz adresy email
do korespondencji, ktére stuzg do komunikacji pomiedzy Stronami oraz do sktadania oswiadczen
zwigzanych z realizacjg Umowy. Kupujacy jest zobowigzany wskazaé powyzsze dane w Zaméwieniu
i je aktualizowa¢, pod rygorem uznania skutecznego doreczenia przesytek/wiadomosci email na
wskazane dotychczas adresy.
Nieskorzystanie przez Sprzedajgcego z okreslonych praw przystugujgcych mu na podstawie OWS
badz powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa, w zadnym przypadku nie oznacza zrzeczenia
sie ich przez Sprzedajgcego w catosci ani w czesci i nie pozbawia Sprzedajacego prawa do
dochodzenia roszczen z nimi zwigzanych w przysztosci.
Kupujacy nie moze przenies¢ na inny podmiot wszystkich lub czesci swoich praw i obowigzkéw oraz
wierzytelnosci z tytutu zawartej ze Sprzedajgcym Umowy bez uprzedniej, pisemnej zgody
Sprzedajgcego. Prawa i obowigzki Kupujgcego z Umowy nie mogg stanowié przedmiotu
zabezpieczenia na rzecz oséb trzecich.
W przypadku gdyby ktdérekolwiek z postanowiet OWS zostato uznane za niewazne, bezskuteczne
czy niewykonalne, Strony uzgodnig wspdlnie inny odpowiednik tego postanowienia, akceptowalny
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dla obydwu Stron. Nie wptywa to jednak w zadnym stopniu na wazno$¢ obowigzywania pomiedzy
Stronami pozostatych postanowien OWS.

OWS stanowig integralng cze$¢ kazdej Umowy, bez wzgledu na fakt czy dana Umowa odsytfa do
niniejszych OWS.

Strony zwigzane sg wytgcznie Umowg i OWS. Postanowienia zawarte w Umowie i OWS sg
wyczerpujgce. Strony wprost wykluczajg mozliwos¢ stosowania do Umowy innych postanowien,
wprost z niej niewynikajgcych, w szczegdélnosci zawartych we wzorcach umownych bez wzgledu na
ich nazwe oraz podmiot je wydajacy, bez wzgledu na powotfanie sie, wyrazne lub dorozumiane,
przez Kupujacego na takie warunki.

Sprzedajacy moze modyfikowaé OWS w kazdym czasie, jednak modyfikacja nie ma zastosowania
do Umoéw juz zawartych. Do danej Umowy zastosowanie majg OWS obowigzujgce w dniu jej
zawarcia.

Postanowienia OWS mogg by¢ zmieniane lub ich stosowanie wytgczone jedynie w zakresie
dotyczacym konkretnej Umowy, w drodze osobnych uzgodnien Stron, wyraznie potwierdzajgcych
modyfikacje OWS, utrwalonych w formie co najmniej dokumentowej.

Jakiekolwiek inne zmiany, porozumienia, zapewnienia lub gwarancje do Umowy sktadane ustnie
przez pracownikdéw Sprzedajgcego w zwigzku z zawarciem i wykonywaniem Umowy lub ztozeniem
oferty nie wigzg Sprzedajacego.

W przypadku niedajacych sie pogodzi¢ rozbieznosci pomiedzy postanowieniami Umowy a OWS
wigzgce sg postanowienia Umowy.

Niniejsze OWS obowigzujg od dnia 1 marca 2025 r. i znajdujg zastosowanie do wszystkich Umdéw
zawartych od tego dnia. Niniejsze OWS sg publikowane i dostepne w formacie PDF na stronie
internetowej https://jtec.pl/ofirmie/. W przypadku zmiany niniejszych OWS, nowa ich tre$¢ bedzie
opublikowana na tej samej stronie internetowej. Zmienione OWS znajdg zastosowanie do Uméw
zawartych od dnia obowigzywania zmienionych OWS, a tym samym Umowy zawarte przed
wejsciem w zycie zmian bedg wykonywane na warunkach poprzednich OWS.



https://jtec.pl/ofirmie/

